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Problemhintergrund

• Über 25% des 
Endenergiebedarfs in 
Deutschland entfällt auf 
Gebäudeheizung und 
Warmwasser

• Große Einspar-
potentiale der 14,5 
Millionen Ein- und 
Zweifamilienhäuser
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Problemhintergrund

• Durch energetische Modernisierung kann der 
Energiebedarf um bis zu 80% des gesenkt werden

• Geringe Sanierungsintensität

• Unzureichende Sanierungseffizienz
Stieß - Motive und Barrieren energetische Sanierung
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Wer saniert eigentlich sein Haus?

Soziodemografie der
Sanierer und Nichtsanierer im Vergleich
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Motive und Hemmnisse für eine energetische 
Sanierung
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Anlässe und Ziele der Sanierung 1

4er Skala: „trifft genau zu“ plus „trifft eher zu“

Energetische San. Standard-Sanierungen

n=  541 Energetische San.
467 Standard-Sanierungen

Angaben in Prozent
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Anlässe und Ziele der Sanierung 2

4er Skala: „trifft genau zu“ plus „trifft eher zu“

Energetische San. Standard-Sanierungen

n=  541 Energetische San.
467 Standard-Sanierungen

Angaben in Prozent
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Kosten- und 
Energieeinsparung 
zentral für 
energetische 
Sanierung

Besseres Wohnklima

Begeisterung für 
Technik

Motivallianzen!
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Barrieren für energetische Sanierung 1
- Energetische und Standard-Sanierungen -

4er Skala: „trifft genau zu“ plus „trifft eher zu“
n=  541 Energetische San.

467 Standard-Sanierungen
Angaben in Prozent

Energetische Sanierungen

Standard-Sanierungen
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Barrieren für energetische Sanierung 2
- Energetische und konventionelle Sanierer -

14

n=  541 Energetische San.
467 Konventionelle San.

Angaben in Prozent

4er Skala: „trifft genau zu“ plus „trifft eher zu“
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Haupthindernisse:

Fehlende Bereitschaft 
Kredit aufzunehmen

Fehlendes Problem-
bewusstein

Unsicherheit über 
Nutzen der Sanierung
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Informationswege und Finanzierung
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Genutzte Informationswege 1
- Energetische und Standard-Sanierungen -

Energetische Sanierungen

Standard-Sanierungen

n=  541 Energetische San.
467 Standard-Sanierungen

Angaben in Prozent
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Energetische Sanierungen

Standard-Sanierungen

Genutzte Informationswege 2
- Energetische und Standard-Sanierungen -

n=  541 Energetische San.
467 Standard-Sanierungen

Angaben in Prozent
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Finanzierung der Sanierungsmaßnahmen
- Energetische und konventionelle Sanierer -

18

n=  541 Energetische San.
467 Konventionelle San.

MEHRFACHNENNUNGEN
Angaben in Prozent
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Einstellungen zur Finanzierung
- Energetische und konventionelle Sanierer -
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4er Skala: „trifft genau zu“ plus „trifft eher zu“
n=  541 Energetische San.

467 Konventionelle San.
Angaben in Prozent
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Zielgruppenmodell für eine energetische 
Eigenheimsanierung
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Überblick: Zielgruppenmodell

Engagierte 
Wohnwertoptimierer

20% 
Überzeugte Energiesparer

25%

Desinteressiert 
Unwillige 

14%

Unreflektierte 
Instandhalter

12%
Aufgeschlossene Skeptiker

29% 
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Zielgruppen für energetische Sanierung

Energetisch Überzeugte
25%

Überzeugte 
Energiesparer

25%







25 25

Aufgeschlossene Skeptiker 
29%

Zielgruppen für energetische Sanierung
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Zielgruppen für energetische Sanierung

Unreflektierte Instandhalter
12%
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Sanierungsart und -volumen

Hohes 
Sanierungs-

volumen

Energieeffiziente 
Maßnahmen

Maßnahmen in 
Standardqualität

Geringes 
Sanierungs-

volumen

Überzeugte 
Energiesparer

Engagierte 
Wohnwert-
optimierer

Desinteressiert 
Unwillige

Aufgeschlossene 
SkeptikerUnreflektierte 

Instandhalter
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Fazit und Folgerungen
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Fazit und Folgerungen (1)

• Energie- und Kosteneinsparung als zentrale Motive für energetische 
Sanierung

• Weitere Motive sind
• Behagliches Wohnklima

• Faszination für moderne Technik

• Werterhalt

• Sanierungsentscheidung wird nicht allein nach ökonomischem Nutzen 
getroffen

• Abwägung auf Basis emotionaler Wünsche und objektiver Kriterien 

• „Optimale“ Wirtschaftlichkeit der Investition ist nicht das zentrale Motiv

• Die Mehrheit der energetischen Sanierer ist zufrieden, wenn sie mittel- bis 
längerfristig Vorteile aus der Sanierung ziehen
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Fazit und Folgerungen (2)

• Haupthindernisse für eine energetische Sanierung 
• Mangelnde Bereitschaft einen weiteren Kredit aufzunehmen

• Energetischer Zustand des eigenen Hauses wird überbewertet 

• Viele sind sich unsicher über den persönlichen Nutzen der Sanierung

• Handlungsspielraum wird durch Einstellung zur Finanzierung begrenzt
• Viele Eigentümer wollen keinen Kredit für die Modernisierung aufnehmen. 

• Finanzierung durch Rücklagen und Erspartes

• Fördermöglichkeiten sind vielfach nur unzureichend bekannt

• Handlungsblockade durch Informationsdefizite
• Handwerker als häufigste Informationsquelle

• Energieberatungsangebote werden nur von einer Minderheit der Sanierer 
genutzt
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Fazit und Folgerungen (3)

• Zielgruppenbezogene Informations- und Beratungsangebote
- Zielgruppenbezogene Ansprache von Eigenheimbesitzern 
- Unterschiedliche Energieberatungsangebote bereitstellen
- Von der Energie- zur Umbauberatung 

• Unterschiedlichen Sanierungsarten adressieren 
• „Energetische Vollmodernisierung“
• „Sanierung in Stufen“
• „Sanierung für den kleinen Geldbeutel“

• Rolle von Förderprogrammen überdenken
• Reichweite bestehender Förderprogramme überprüfen
• Innovative Finanzierungsinstrumente jenseits von Zuschuss und Kredit?

• Hilfestellung bei Umsetzung leisten
• Wie finde ich den richtigen Fachmann für mein Problem?
• Aufbau von regionalen Kompetenznetzwerken für energetische 

Sanierung
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Herzlichen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit!

http://www.enef-haus.de
www.isoe.de

stiess@isoe.de
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